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OsSWIADCZENIE GWARANCYINE

Firma MOL sp. z 0. 0. udziela gwarancji jakosci na sprawne dziatanie markizy
oznakowanej i opisanej markg MOL, od dnia wystawienia faktury VAT na okres:

a) 2 lat- gwarancja bezwarunkowa
b) 7 lat- pod warunkiem rejestracji produktu na stronie: www.mol.net.pl/rejestracja

Na nowe badZ naprawiane czesci markiz udzielamy 2 lata gwarancji.

A. ZGtOSZENIE REKLAMACII

1.
2.
3.

Roszczenia gwarancyjne mozna zgtaszac po zaptacie 100 % faktury VAT za reklamowany produkt.
Do momentu zdiagnozowania uszkodzenia, markize nalezy wytgczy¢ z uzytkowania.

Udzielana gwarancja obowigzuje producenta (Mol sp. z 0.0.) wobec pierwszego nabywcy. Kornco-
wy uzytkownik zobowigzany jest zgtasza¢ reklamacje u licencjonowanego dystrybutora (teczka
markizowa) niezwtocznie po stwierdzeniu usterki, nie pdzniej niz 3 dni po jej stwierdzeniu.
Zgtoszenie reklamacyjne powinno zostac ztozone w formie pisemnej i powinno zawieraé: nr faktu-
ry zakupu, date zgtoszenia, rodzaj usterki, adres oraz nr telefonu osoby zgtaszajgcej reklamacje.

W przypadku uszkodzen napeddw, sterowan lub czujnikéw- dystrybutor powinien zdemontowac
ww. produkt i dostarczy¢ go (bez catej markizy) do producenta wraz z opisem usterki.
Nieuzasadnione wezwanie reklamacyjne moze skutkowaé wystawieniem faktury za poniesione
przez producenta koszty ogledzin i transportu powrotnego (min. 500 zt).

B. OBOWIAZKI GWARANTA

7.

8.

9.

Gwarant (producent) zobowigzuje sie do odpowiedzi na zgtoszenie reklamacyjne w terminie

14 dni roboczych od daty zgtoszenia.

Gwarancja na produkt nie obejmuje:

a. uszkodzen mechanicznych powstatych np. podczas transportu lub montazu,

uszkodzen wynikajgcych z nieprawidtowego montazu (niezgodnego z instrukcjg montazu)
montazu wykonanego przez osobe bez odpowiednich uprawnien elektrycznych SEP,
uszkodzen powstatych w wyniku samodzielnie dokonanych napraw lub przerdbek,
uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowego uzytkowania wyrobu lub jego niewtasciwej
konserwacji (niezgodnych z dostarczong przez producenta instrukcjg uzytkowania),

zuzycia czesci wynikajgcych z normalnej eksploatacji i ekspozycji na czynniki atmosferyczne,
uszkodzen powstatych na skutek ekstremalnych sit natury,

fatdowania tkaniny (jodetka) w poblizu szwéw lub na catej powierzchni, powstatych na
skutek napiecia tkaniny.

Naprawiony produkt Gwarant dostarcza nabywcy na koszt wtasny.
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MOL sp. z 0.0., ul. Szkétkarska 17, 62-002 Suchy Las
tel. + 48 (61) 652 13 13, fax + 48 (61) 652 14 00
e-mail: mol@mol.net.pl, http://www.mol.net.pl

NIP: PL 779-00-16-363, REGON:630528756
Sad Rejonowy: Poznan, XXI Wydziat Gospodarczy
KRS nr 0000201769, Kapitat zaktadowy: 630 300 zt
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